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IntroduçãoIntrodução

Mercado de trabalho seletivo e 
exigente;

Informação como base para toda e 
qualquer tomada de decisão;qualquer tomada de decisão;

Recrutamento inadequado é oneroso 
para empresa;

Escolha do profissional adequado à 
função;

Cognição para identificação do perfil 
do candidato.



Objetivos do TrabalhoObjetivos do Trabalho
Desenvolvimento de um sistema de 
informações para seleção de pessoal, com 
base na cognição, que identifique o perfil do 
candidato à emprego.

Objetivos específicos:
� cadastrar dados do candidato;

� responder ao questionário proposto;

� cadastrar dados da empresa;

� pesquisar candidatos que mais se adequem 
a função indicada pelo empregador. 



Fundamentação TeóricaFundamentação Teórica

Sistemas de Informação

Cognição
� Percepção� Percepção

Recursos Humanos

Recrutamento e Seleção

Questionário



Sistemas de InformaçãoSistemas de Informação

FONTE: DALFOVO (2000)



Sistemas de InformaçãoSistemas de Informação
Sistema, transformação de um 
insumo(entrada) em produto 
final(saída).

FONTE: : Adaptado de Oliveira (1992)



CogniçãoCognição

Surgiu com Allan Turing

A ciência cognitiva é a maneira pela qual a 
pessoa interpreta e percebe a si própria ou 
seu meio externo. 
� linguagem;

� pensamento;

� aprendizagem;

� raciocínio;

� memória;

� sensação e

� percepção.



CogniçãoCognição

Percepção
� Conjunto de informações selecionadas e 
estruturadas, em função da experiência 
anterior, das necessidades e das intenções anterior, das necessidades e das intenções 
do organismo implicado ativamente numa 
determinada situação 



CogniçãoCognição

O cérebro dirige os sentidos da visão, audição 
e olfato na busca por informações.

O ser humano enxerga em perspectiva; tendo 
uma sensação quase palpável de superfícies e uma sensação quase palpável de superfícies e 
dos limites entre eles. 

A mais conhecida ilusão de ótica vem da 
necessidade do cérebro de compor o campo 
visual de forma a decidir o que está a frente e 
o que está atrás. 



CogniçãoCognição

FONTE: Fonte: Adaptado de Fialho (2001, p.50)



Recursos HumanosRecursos Humanos

Análise e descrição de cargos

Serviços gerais

Treinamento

Higiene e segurançaHigiene e segurança

Benefícios sociais

Relações trabalhistas

Recrutamento e seleção



Recrutamento e SeleçãoRecrutamento e Seleção

Conforme Chiavenato (2000), o 
recrutamento de pessoal é um conjunto de 
técnicas e procedimentos que visa atrair 
candidatos potencialmente qualificados e candidatos potencialmente qualificados e 
capazes de ocupar cargos dentro da 
organização. 



Recrutamento e SeleçãoRecrutamento e Seleção

Etapas da seleção de pessoal

Seleção como processo de comparação

Seleção como processo de decisãoSeleção como processo de decisão

Testes de personalidade



QuestionárioQuestionário

O questionário utilizado será o proposto por 
Miranda (1997), que evidencia quatro fortes 
grupos de aptidões:

� Lógico (cientistas);

� Organizado (gerentes administrativos);

� Criativo (artistas)e 

� Comunicativo (professores e assistentes sociais)



Especificação Especificação -- FerramentasFerramentas

Power Designer 9.0

Banco de Dados MySQLBanco de Dados MySQL

Linguagem de Programação PHP



Especificação Especificação -- DiagramasDiagramas



Especificação Especificação -- DiagramasDiagramas
Diagrama de Fluxo de Dados (DFD)



Especificação Especificação -- DiagramasDiagramas



Apresentação do SistemaApresentação do Sistema
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Apresentação do SistemaApresentação do Sistema



Apresentação do SistemaApresentação do Sistema



Apresentação do SistemaApresentação do Sistema



SugestõesSugestões

Implementação de mais questionários;

Integração direta com as empresas;

Controle estatístico, com hipermídia 
adaptável; 



ConclusãoConclusão

Cognição no Mercado de trabalho

Necessidade do Setor de Informática

Funções CognitivasFunções Cognitivas
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